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INFORMAZIONI PERSONALI Luisa Lualdi 
 

  

 3386140501 

luisa.lualdi@polimi.it   

Data di nascita 28/11/1979 | Nazionalità Italiana  

 
 
 
 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE 

 

 

 

 

 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

 

Dal 01‐01‐2020  Capo Servizio Relazioni Istituzionali 

Area Public engagement e Comunicazione, Politecnico di Milano 

Coordinamento attività di comunicazione e promozione della missione, degli obiettivi e 
delle politiche di ateneo agli stakeholder, attività di comunicazione interna, gestione delle 
relazioni con istituzioni nazionali e internazionali, organizzazione di eventi istituzionali e 
gestione della mailing list di ateneo 
 
 

Dal 01‐01‐2011 al 31‐12‐2019  Social media manager 

Area Comunicazione e Relazioni esterne, Politecnico di Milano 

Gestione dei canali ufficiali dell’ateneo su social media: Youtube, Twitter, Facebook, 
Instagram, Linkedin. Attività di supporto nell’ambito del servizio comunicazione. 

Dal 03‐01‐2005 al 31‐12‐2010  
Servizio prestato a tempo parziale 50% 
dal 01‐02‐2005 al 31‐01‐2006. 

 

Addetto servizio comunicazione  

Area Comunicazione e Relazioni esterne, Politecnico di Milano 

Organizzazione di attività di comunicazione interna e esterna, realizzazione di 
pubblicazioni di Ateneo, redazione del sito intranet e di newsletter elettronica dedicata agli 
studenti, gestione dell’indirizzario di Ateneo.  

Dal 01‐02‐2005 al 31‐01‐2006 Redattore web (tempo parziale 50%) 

COSP (Centro per l’Orientamento allo Studio e alle Professioni), Università degli Studi di 
Milano 

Redazione web e progetto di rifacimento del sito www.cosp.unimi.it.  

Dal 03‐10‐2004 al 31‐12‐2004  Redattore web 

Area Comunicazione e Relazioni esterne, Politecnico di Milano 

Progettazione e redazione web. Supporto allo sviluppo della intranet di Ateneo 

In corso Master in Management dell’Università e della Ricerca 

MIP – Politecnico di Miano 

a.a. 2003-2004 Master in Metodologie di base dell’Informatica e della 
Comunicazione per le Scienze Umanistiche 

Università degli Studi di Milano 
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COMPETENZE PERSONALI 
 

 
ULTERIORI INFORMAZIONI 

 

 
 

 
 
 
 

 

1 luglio 2003 Laurea in Filosofia  

Università Cattolica del Sacro Cuore di Milano 
 

Luglio 1998 Maturità classica  

Liceo ginnasio S.M. Legnani, Saronno (VA) 

Lingua madre Italiano 
  

Altre lingue COMPRENSIONE  PARLATO  PRODUZIONE SCRITTA 

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale   

Inglese B1 B1 B1 B1 B1 
 
 

 
 

Attività di docenza 
 

17 dicembre 2020 

Corso UniCOM (AICUN‐ Co.In.Fo.) La comunicazione dei servizi. Titolo 
dell’intervento: La comunicazione digitale dei servizi: strumenti e tecniche 

20 febbraio 2020 

Modulo I social media nella strategia di comunicazione delle università: dalla 
pianificazione e narrazione al monitoraggio, Master SUM, MIP. Titolo 
dell’intervento: “Social media employee advocacy: l’esperienza del Politecnico 
di Milano” 

23 maggio 2019 

Corso Valore PA Comunicare in modo efficace con i social media, MIP. Titolo 
dell’intervento “La pianificazione della comunicazione sui canali social media: il 
piano editoriale” 

16 maggio 2018 

Corso Valore PA Comunicare in modo efficace con i social media, MIP. Titolo 
dell’intervento “La pianificazione della comunicazione: il piano editoriale 

18 marzo 2016 

Modulo Risorse Umane e Comunicazione, Master SUM, MIP. Titolo 
dell’intervento “La comunicazione per una smart university” 

 

Patente di guida 
 

B 

 

Dati personali Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in 
materia di protezione dei dati personali”. 


