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C U R R I C U L U M  V I T A E 
 

 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 

 
Nome SUSANNA SANCASSANI 

Sede di lavoro P.za Leonardo da Vinci, 32, Milano 

Telefono ufficio 0223992580 -3396605212 
 

E-mail susanna.sancassani@polimi.it 

 
Nazionalità ITALIANA 

 

Data di nascita 29.12.1965 
 

 
ESPERIENZA LAVORATIVA 

 
• Date Dal 2007 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro METID- Politecnico di Milano, P.za Leonardo da Vinci 32, Milano 

• Tipo di azienda o settore Servizio universitario per l’innovazione didattica e il digital learning 

• Tipo di impiego Assunzione a tempo indeterminato 

• Principali mansioni e responsabilità 
 

 
 Date 

 Nome e indirizzo del datore di lavoro 

 Tipo di azienda o settore 

 Tipo di impiego 

 Principali mansioni e responsabilità 

Managing Director- Capo Servizio  

i 

 
Dal 1998 al 2007 

Centro METID- Politecnico di Milano, P.za Leonardo da Vinci 32, Milano 

Centro universitario di ricerca e sviluppo servizi di e-learning 

Libero professionista 

Dal 1998 al 2001 Project Manager, dal 2001 al 2007 Vicedirettore -Coordinamento di progetti di 
e-learning nazionali ed  internazionali 

 

• Date Dal 2002 al 2008 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro Facoltà di Ingegneria informatica, Politecnico di Milano, Polo di Como 

• Tipo di azienda o settore Università 

• Tipo di impiego Docente a contratto 

• Principali mansioni e responsabilità Docente di corsi inerenti la progettazione di servizi digitali e  l’e-learning 

 
• Date (da – a) Dal 1999 al 2002 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro Facoltà di Disegno industriale, Politecnico di Milano, Via Cosenz, Milano 

• Tipo di azienda o settore Università 

• Tipo di impiego Docente a contratto 

• Principali mansioni e responsabilità Docente di corsi inerenti la progettazione e produzione multimediale 

 
• Date (da – a) Dal 1999 al 2004 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro Facoltà di Scienze e Tecnologie della Comunicazione, università IULM, Via Carlo Bo 1, Milano 

• Tipo di azienda o settore Università 

• Tipo di impiego Docente a contratto 

• Principali mansioni e responsabilità Docente di corsi inerenti la progettazione e produzione multimediale 
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• Date (da – a) Dal 1987 al 1998 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro Domino srl, Via S. Tecla 5, Milano 

• Tipo di azienda o settore Società di consulenza sulle applicazioni dell’Information and CommunicationTechnology 

• Tipo di impiego Libero professionista 

Svolgimento e coordinamento di attività di ricerca e consulenza in progetti nazionali ed 
internazionali sui temi dell’ICT nell’habitat 

 

INCARICHI 

 Date (da-a) 

 Tipo di incarico 

 

 Date (da-a) 

 Tipo di incarico 

 

 Date (da-a) 

 Tipo di incarico 

 

 Date (da-a) 

 Tipo di incarico 

 

 Date (da-a) 

 Tipo di incarico 

 

 Date (da-a) 

 Tipo di incarico 

 

 Date (da-a) 

 Tipo di incarico 

 

 Date (da-a) 

 Tipo di incarico 

 

 

 

DOCENZE 

 

 
Da Giugno a Dicembre 2017 
Membro della giuria del Reimagine Education Award 2017 – Philadelphia, Dicembre 2017 
 
Da Gennaio a Maggio 2016 
Coordinatore Tavolo di lavoro sulla Qualità dei Massive Online Open Course della CRUI  
 
Da Settembre 2014 a Gennaio 2015 
Membro dell’Higher Education Summit Scientific Board del BETT Londra, Gennaio 2015 
 
Anno 2014 
Membro del gruppo di lavoro ANVUR per la valutazione delle Università Telematiche  
 
Da Maggio 2012 Membro del Direttivo e del Consiglio Scientifico della Società Italiana di 
eLearning 
 
Da Settembre 2011 
Membro del Collegio dei revisori del Journal of e-Learning and Knowledge Society 
 

    Dal Settembre 2009 

Membro del Direttivo della Società Italiana di eLearning 

 
Dal Luglio 2009 

Membro dell’albo degli esperti valutatori del programma Lombardia Eccellente 

 
Dal 2006 al 2009 

Membro del comitato di pilotaggio del progetto Apprendo-Ministero del Lavoro 

 

 

 

 
Le docenze di cui è stata recentemente incaricata al di fuori degli incarichi istituzionali 
segnalati nella sezione “esperienze lavorative” sono le seguenti: 

 Lecturer del corso della Scuola di Dottorato del Politecnico di Milano 
“Innovative Teaching skills” (a.a. 2017-2018) 

 Membro della Faculty delle D-Transform Leadership Schools (Barcellona, 
Ottobre 2016 – Nancy, Maggio 2017) 

 Docente del corso “Infografiche e digital maps” del Master per Giornalisti 
Walter Tobagi- Università Statale di Milano (a.a. 2016-2017) 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

• Date (da – a) 1984-1989 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

Facoltà di Architettura Politecnico di Milano 

Progettazione architettonica, nuove tecnologie 

• Qualifica conseguita Laurea in architettura, 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

Votazione conseguita 100/100 

• Date (da – a) 1979-1984 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione 
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       Liceo classico

 

       

Qualifica conseguita Maturità classica 

Votazione conseguita 60/60

                                        

 

 

 

 

 

 

                                    PRIMA LINGUA ITALIANO

                                   ALTRE LINGUE 
 
          INGLESE E FRANCESE 

• Capacità di lettura ottimo 

• Capacità di scrittura ottimo 

• Capacità di espressione orale ottimo 
 

SPAGNOLO 

• Capacità di lettura ottimo 

• Capacità di scrittura discreto 

• Capacità di espressione orale discreto 
ARABO STANDARD 

• Capacità di lettura base 

• Capacità di scrittura base 

• Capacità di espressione orale base
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PRINCIPALI PUBBLICAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

PRINCIPALI RELAZIONI  A 
CONVEGNI 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 SANCASSANI Susanna “Formare e intraprendere”  sta in Impresa & 

Città N.05 –Gennaio 2015 

 SANCASSANI Susanna, CASIRAGHI Daniela, CORTI Paola., 

TRENTINAGLIA Nicoletta, “MOOC, OER e l’approccio “flipped 

classroom”: due case study di transizione in ambito scolastico e 

aziendale”  sta in Form@re - Open Journal per la formazione in rete-  

n.14 – Marzo 2014 

 CORTI Paola, FEDERICA Brambilla, SANCASSANI Susanna “Bridging 

Students’ Soft Skills Gaps with MOOCs” sta in International Journal for 

e-Learning Security – Settembre 2014 

 SANCASSANI Susanna, I MOOCS sono davvero una disruptive 

innovation ? sta in Universitas, Fondazione RUI, Luglio 2013 

 SANCASSANI Susanna, BRAMBILLA Federica, MARENGHI Paolo, 

MENON Stefano, e-Collaboration- il senso della Rete, Apogeo,- Milano 

2012 

 SANCASSANI Susanna, BRAMBILLA Federica, FEDEGARI Grazia, 

Formare nella Rete: nuovi scenari, AEIT- Milano N.4 - Aprile 2009 

 SANCASSANI Susanna, Esperienze di Web 2.0 dal Politecnico di 

Milano, EQUILIBRI, Rivista per lo sviluppo sostenibile, n 2, Società 

editrice il Mulino, Bologna, Agosto 2007 

 SANCASSANI Susanna, Web 2.0 per imparare e per lavorare, AEIT, 

Milano, 2007 

 PILLAN Margherita, SANCASSANI Susanna, Il bit e la tartaruga, 

Apogeo, Milano, 2004 

 PILLAN Margherita, SANCASSANI Susanna, Costruire servizi digitali, 

Apogeo, Milano, 2003 

 GIANNATELLI Ada, SANCASSANI Susanna, Progettare in qualità l’e- 

learning, sta in “De Qualitate”, Nuovo Studio Tecna, Roma, 2003 

 COLORNI Alberto, PILLAN Margherita, SANCASSANI Susanna, 

Tecnologie informatiche per l’insegnamento, sta in “Alta frequenza”, 

periodico dell’Associazione Elettrotecnica Italiana, genn. 2001 

 COLORNI Alberto, SANCASSANI Susanna, Esperienze applicative, sta 

in “Net Learning”, a cura di Davide Biolghini e Marisa Cengarle, ETAS, 

2000 

 

 

 S. Sancassani, N. Trentinaglia, V.Baudo “Embracing diversity as soft 

skill: an international MOOC experience, Key note speech, EMEMItalia, 

Bolzano, 30 Agosto-1 Settembre 2017 

 S. Sancassani, P. Marenghi, D. Casiraghi “The Learning Innovation 

Network: fitting teaching styles with learning Innovation”, International 

Council of Multimedia Education, Napoli, 23-25 Settembre 2017 

 S. Sancassani, P. Corti, V. Baudo “An International Collaboration in the 

Design Experience of a MOOC Series”, European Conference on 

Massive Open Online Courses, Madrid, Maggio 2017 

 P. Corti, M.Milani, S. Sancassani “MOOCS as an Opportunity to Foster 

International Collaboration between Universities: MOOCs for Teachers”, 

eMOOCs 2016 - European MOOCs Stakeholders Summit Graz, 

Febbraio 2016 

 P. Corti, F. Brambilla, S. Sancassani “Bridging Students’ Soft Skills 

Gaps” (SIREM-SIE-L Congress)  Perugia, Novembre 2014
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 P. Corti, F. Brambilla, S. Sancassani “How to use Moocs  Support 

Students in Bridging Soft Skills Gaps” IICE 2014, Dublino, Ottobre 2014 

 S. Sancassani, N. Trentinaglia “Flipped & virtual for an evolving 

learning”, OEB 2013, Berlino, Dicembre 2013  

 S. Sancassani, Brambilla F., Corti P., “From MOOCs to Knowledge 

sharing” EADTU Congress, Parigi, 23-24 Ottobre , 2013 

 R. De Angelis, S. Sancassani “Social media & research”-PhD 

Convention IAHS Congress, 16-20 th September 2013 Milan 

 S. Sancassani, P: Marenghi – “Matching informal & collaborative in 

professional learning experience: the METID MATCH case study” 

Online Educa Berlin, 2012 

 A. Campi, S. Sancassani “An open source framework for teaching 

collaborative design “Brainshop on Web and Collaborative  

Technologies  for Higher Education (ICE 2010) Vienna, July 5th, 2010 

In Conjunction with (ICWE 2010) 

 Colombo E., Inzoli F., Miglietta F., Sancassani S., Trentinaglia N., 

Brescia F., Conti G., Scislowski C., (2010), “Promoting Innovation for 

enforcing cooperation between academia and industry and fostering 

local development: the case3 of the Meda Region” in “L’Unitersità e I 

giovani per la cooperazione e la pace. Formazione, Ricerca, 

innovazione e partenariati per lo sviluppo globalòe: Atti del 1° 

Congresso CUCS, 2009 

 F.Brambilla, S. Sancassani, Comunity of Practice in Managers  

 Training: Increasing the Effectiveness in Short Courses, Online Educa 

Berlin 2009, 2-4 December 2009. 

 A. Colorni, S. Sancassani, S. Azzali, A. Tomasini, The use of 

competition and creativity as key driver to promote scientific culture 

among students, EDEN 2009 Annual Conference -10-13 June 2009- 

Gdansk, Poland 

 S. Sancassani, S. Azzali, A. Tomasini, Centro METID – Politecnico di 

Milano, T3 – try training test: learning by interacting with a quiz 

platform EDEN 2009 Annual Conference -10-13 June 2009-Gdansk, 

Poland 

 Sancassani Susanna, Longeri Tiziana, Azzali Simona “Corso online 
sulla sicurezza” "MOODLE INTERNATIONAL CONFERENCE", Roma 
21 e 22 ottobre 2008 

 Sancassani Susanna, Casiraghi Daniela, “Integrare strumento Web 
2.0: un laboratorio online”, Elearning: tra formazione istituzionale e 
LifeLongLearning,Trento 8-11 Ottobre 2008 

 Sancassani Susanna, Simona Azzali, Alessandra Tomasini, Centro 
METID - Politecnico di Milano, Italy International e-Learning in the 
Experience of Politecnico di Milano, EDEN Conference “New 
Learning Culture”, Lisbona, Portogallo, 13-14 Giugno 2008 

 Sancassani Susanna,La scienza nell’era della sua comunicazione 
digitale, in Il genere e il numero, Spoleto Scienza, Spoleto 15 luglio 
2007Colorni A., Sancassani S., (short presentation) Web 2.0 in aula: a 
teacher training project at the Politecnico of Milan, in EDEN - Napoli, 
13 -16 giugno 2007 

 Colorni A., Sancassani S.,Giannatelli A., (presentazione) Il Web 2.0 
nella gestione dei progetti internazionali: il caso eLene, in Convegno 
SI-eL, Macerata, 4- 6 luglio 2007. 

 Sancassani Susanna Elearning impact on Higher Education 
Institutions: indicators and related issues” eLene-EE economics of 
eLearning conference, Université Paris-Sud, Sceaux, Francia, 13-14 
December . 

 Sancassani Susanna, "Teacher Training on Web 2.0"New Learning 
2.0-EDEN 2007 Annual Conference -13-16 JUNE, 2007-Napoli Italia
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 Sancassani Susanna Online Educa Berlin 2006: 12th International 
Conference on Technology Supported Learning & Training, 28 
November-1 December 2006.

 
 
 
 

 

 

 
 

o -“ Integrating emerging tools in elearning: an 
experience of new collaboration strategies at the 
Politecnico di Milan” 

o -Speaker nel workshop "Economics of elearning", 
"Measuring the impact of elearning on the Higer 
Education Institutions"  
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